
 на форуме

Даты реализации проекта: 12-15 ноября 2025 
Место: Национальный центр «Россия» Москва, Краснопресненская наб., 14 
Статус: Официальный партнер Форума информационных технологий «Цифровые решения»

«Цифровые решения» 



описание проекта
Осенью 2025 года «Билайн бизнес» принял участие в крупнейшем ИТ-форуме России «Цифровые решения»,
задействовав сразу два формата — деловую программу и застройку в экспо-зоне.

Собственная конференция
Bee Techno
В рамках ИТ-форума «Билайн бизнес» провёл
собственную конференцию об искусственном
интеллекте и цифровой трансформации при
поддержке издания «Ведомости».  

Мероприятие объединило государство и бизнес
вокруг темы барьеров внедрения ИИ и способах 
их преодоления. 

Цифровая инсталляция стала метафорическим
отражением темы искусственного интеллекта
и пространством для демонстрации разработок компании. 

Смысловым центром площадки стал арт-объект
«Цифровой мозг», который переводил сложную
технологическую тему ИИ в понятный визуальный образ.

пространство объединило три функции: 

привлечение внимания
обучение через мастер-классы и тач-демо
конверсия через прямой контакт 
с продуктами компании

Интерактивный стенд
с арт-объектом «Цифровой мозг» 



глобальная цель
Построение имиджа «Билайн бизнес» как технологичного поставщика цифровых решений
для бизнеса и государственных заказчиков.

задачи
Переломить представление о компании
«Билайн бизнес» как о поставщике
исключительно телекоммуникационных
услуг и сместить фокус на экспертность
в области поставщика ИИ-решений

1. Построить знание об ИИ-продуктах,
которые транслируют технологичность,
цифровизацию и инновационность.

2.



ключевое сообщение
Билайн бизнес – надежный поставщик ИИ-решений. 
Компания не просит доверия, а наглядно показывает, почему ей можно доверять.

целевая аудитория
B2B: 
ТОП-менеджмент бизнеса,
представители власти, инвесторы.

В2С: 
ИТ-специалисты, стартаперы,
студенты.

BIG IDEA
Экосистема «Билайн бизнес» представлена как «цифровой мозг» — мощный вычислительный
центр, который обрабатывает запросы и создает решения для бизнеса.

ИИ от «Билайн бизнес» — это не абстракция, а прозрачные, логичные и доступные инструменты
для реальных задач.



стратегия
Интегрировать социальную
повестку через искусство,
показав практическую пользу
технологий бренда для
общества.

Привлечь внимание к продуктам
с помощью яркого
интерактивного стенда 
и наглядной демонстрации
решений.

Стать не просто участником форума, 
а его значимой частью: выступить
экспертом, организатором 
и источником ценной информации
для бизнеса, государства и
инвесторов.

решение
Такой подход позволил
последовательно представить
продукты бренда, показать их в
действии и встроить кампанию в
профессиональную дискуссию об
ИИ и цифровой трансформации.

Каждый инструмент решал свою
задачу и усиливал общий эффект
кампании, формируя целостное
восприятие «Билайн бизнес» как
технологического партнёра и
эксперта рынка.

Для реализации проекта компания
«Билайн бизнес» сосредоточилась
на комплексном подходе 
и задействовала сразу несколько
каналов коммуникации и микс
инструментов.



Экспертная межотраслевая
конференция Bee Techno.

Площадка для
профессионального диалога
о роли ИИ в современной
экономике и бизнесе.

Digital-пространство для
тестирования ИИ-решений.

В рамках стенда было создано
цифровое пространство, где
посетители могли лично
протестировать ИИ-продукты
бренда, получить
профессиональную
консультацию и узнать 
о ключевых USP.

Спектакль Театра Маяковского «Поиск
продолжается» совместно с «ЛизаАлерт»

На гала-ужине форума был показан
специальный спектакль об истории
сотрудничества «Билайн бизнес» 
и «ЛизаАлерт», который
продемонстрировал социальную
значимость и реальное применение
ИИ-технологий в поиске 
пропавших людей.

Интерактивный стенд с арт-объектом «Цифровой Мозг».

На стенде был представлен арт-объект «Цифровой Мозг» — наглядная
метафора работы ИИ-систем. Инсталляция визуализировала сложные
процессы обработки данных в доступной форме. Это повысило
вовлеченность посетителей и привлекло органический трафик на стенд,
усилило запоминаемость бренда за счет сильного визуального образа. 

3. 4.

каналы и инструменты

1. 2.



4.

межотраслевая конференция
Bee Techno

 программа
 

 

 

3.  

Конференция стала площадкой для диалога между
создателями и потребителями технологий о внедрении
и масштабировании решений для привлечения клиентов,
оптимизации бизнес-процессов, выявления уязвимостей
и защиты от киберугроз.

В конференции приняли участие представители
Минцифры, фонда «Сколково», «Лаборатории
Касперского», Альфа-Банка, Т-Банка, X5 Tech,
Авито, Ozon и других ведущих компаний страны. 
Спикеры от Билайн:

генеральный директор Сергей Анохин
директор по искусственному интеллекту и цифровым 
продуктам Константин Романов
директор по развитию облачного бизнеса и сервисов 
кибербезопасности Сергей Кондратьев и директор 
по антифроду Пётр Алферов

Презентации успешных
кейсов внедрения
ИИ-агентов внутри
компании и за ее
пределами

Гала-ужин со спектаклем
Театра Маяковского

Пленарные заседания
и дискуссии1.

2. Стратегические
сессии



ИИ-агенты Билайн: технологии, которые работают сегодня
концепция стенда

ИИ «Билайн бизнес» представлен как доступный 
и практичный инструмент для решения повседневных
бизнес-задач в реальном времени.

Архитектура стенда метафорически отражала экосистему
«Билайн бизнес», где разные продукты (зоны) объединены
общей идеей и технологической базой — «Цифровым
мозгом».

Точкой притяжения стал масштабный мультимедийный
арт-объект, визуализирующий «цифровые мысли»: потоки
данных, нейросетей и алгоритмов в реальном времени.

Стенд наглядно показывал, как решения
компании работают здесь и сейчас в логике
конкретных бизнес-сценариев.

В центре стенда располагались интерактивные тач-панели, 
где посетители могли самостоятельно запускать
демонстрацию реальных продуктов компании.



 

ИИ-агенты Билайн: технологии, которые работают сегодня
концепция стенда

Интерактивная зона
«ИИ в действии»

Посетители запускают ИИ-решения через 
тач-панель и сразу видят их практическую
пользу для своих текущих бизнес-задач.

Несмотря на невероятную сложность
технологий внутри, каждый продукт
предельно прост в использовании.
Интеграция происходит плавно 
и не требует специальных знаний. 

Центральный образ — арт-объект
«Цифровой мозг» с визуализацией
данных, нейросетей и продуктов
экосистемы.

Голова олицетворяет «мозг»
экосистемы Билайн, мощного
вычислительного центра,
обрабатывающего запросы
пользователей. 

В воздухе вокруг головы (реализовано
с помощью окружающих экранов),
возникают иконки с названиями
продуктов и сервисов экосистемы.



программа работы стенда 

4.
3. 12 мастер-классов по нейросетям «Как

повысить свою продуктивность с ИИ.
Кейсы, практики, куда нажимать?»

Подписание крупных контрактов

Тач-панели с демонстрацией продуктов
«Билайн бизнес», которые посетители
стенда запускали самостоятельно

1.

2. Демонстрация продуктов и сервисов 
«Билайн бизнес» на главном экране стенда 
и демонстрационных поверхностях арт-объекта
«Цифровой мозг»

1.

2.
3.
4.
5.

путь пользователя

запускает продукт

быстро получает результат

осознает практическую ценность

понимает технологическую основу 

посетитель видит «Цифровой мозг»

«Цифровой мозг» показывает мощь ИИ, а архитектура стенда — его доступность и практическую
применимость для бизнеса.

Интерактивные элементы — тач-панели и главный дисплей — позволяют изучать и запускать продукты.

CJM



продукты «Билайн бизнес» —
ИИ агенты

 Всего на стенде было представлено 6 продуктов:
Помощник продавца
Оператор контакт-центра
Агент HR
Менеджер проектов
Ассистент-секретарь
Помощник маркетолога

Например, ИИ-агент «Помощник продавца»
проделывает всю подготовительную работу, 
а оператору остается позвонить и предложить
товар или услугу с помощью заранее
подготовленных подсказок нейросети. 

Это помогает увеличивать конверсию продаж
более чем в 2 раза и сокращает 
время сделки на 30%.

ИИ-агенты — это готовые нейросети, созданные
для использования в разных сферах бизнеса.

Нейросеть помогает изучить тендеры, собрать информацию из
внешних источников по конкретным компаниям и внутренней
базы клиентов по их предпочтениям, а затем выбрать, что из
портфеля продуктов компании нужно предложить клиенту. 



бизнес-цель
Новые контракты на поставку
цифровых услуг и ИИ-решений 
для бизнеса.

подписано 2 крупных контракта

49 компаний привлеченных лидов
+50% составил рост выручки продуктов
«Билайн бизнес» после мероприятия

+20% прирост клиентов 

21% ROI кампании

Результаты:
более 700 профильных специалистов
посетили конференцию Bee Techno

11 000 человек посетили стенд 
за 3 дня форума

>500 протестировали ИИ-агенты от
«Билайн бизнес»

>300 обучились работе с ИИ 
на мастер-классах

Сформировать и закрепить образ «Билайн
бизнес» как поставщика ИИ-решений
для бизнеса, познакомить аудиторию
с ИИ-продуктами бренда 

Результаты:

маркетинговая цель



медиа цель

По данным Brand Analytics, с 12 по 18 ноября 2025 г. по итогам форума было опубликовано:

1. 65 сообщений в деловых СМИ, таких как Первый канал, ТАСС, Коммерсантъ, Ведомости,
Интерфакс, Лента.Ру, РИА Новости,  Рамблер Новости,  riamediabank.ru, ComNews.ru и др.

– Аудитория публикаций: 12 304 356,
 – Медиаприсутствие: 451,
– Индекс тональности: 58.5.

2. Публикации в топ-канал Telegram (суммарный охват 5,6 млн): Эксплойт
(аудитория сообщения 2 169 150), КиберТопор (1 871 135), Баникста (417 941),
Пул N3 (349 074), MarketTwits (317 603), Подъём (201 223), ВЕСТИ (172 894),
ВЕДОМОСТИ (81 965), Банковская Правда (66 359), Телекоммуналка (42 350),
4PDA (35 647), iGuides.ru (34 283), Максим Горшенин (27 337), Нецифровая
экономика (25 126), TMT Channel (23 396) и др.

Результаты:

Обеспечить знание об ИИ-продуктах «Билайн бизнес», пробиться через информационный
шум в нише.



социальная цель 
 

Более 50 VIP-гостей стали зрителями
спектакля Театра Маяковского 
«Поиск продолжается», поставленного
совместно с «ЛизаАлерт» 
и представленного в рамках гала-
ужина конференции 
«Bee Techno»

Также достигнута главная цель
кампании — среди аудитории
сформировался сильный экспертный
бренд «Билайн бизнес». 

Позиционирование компании как социально-ответственного
бизнеса, а её продуктов как инструментов для помощи
людям. 

Результаты:
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